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A folyamatos fejlesztés, koliség optimalizalas gyakorlatdban egyre nagyobb teret kapnak a Six-
Sigma modszertanok. Mivel a médszer alkalmazasahoz szikséges egy hatékony, SPC alapokon
mikodoé szoftver, ezért a német Q-DAS autbéipari szoftverfejlesztd cég is kidolgozta a Six-Sigma
elvek megismeréséhez tébblépcsés képzési sorozatat és a hozza kapcsoldédd szoftvert. Ezek a
képzések most mar magyar nyelven, a T&T Quality Engineering Kft. szervezésében a Német
Minéségiigyi Szervezet (DGQ) altal elismert nemzetkézi vizsgabizonyitvannyal Magyarorszagon
is hozzaférhet6éek.

A képzés befejezését kbvetben a résztvevdknek lehetésége nyilik arra, hogy z6ld éves, vagy
fekete dves (Six-Sigma Csoportvezetdi) oklevelet szerezzenek. Az oklevelet — a Megbizé
kivansaga szerint — a T&T Quality Engineering Kft, vagy a Német Minéségligyi Szervezet (DGQ)
adja ki. A vizsga magyar — vagy német — nyelven tehet6 le a képzést kdvetden.

A T&T Quality Engineering Kift. altal kinalt QDAS Six-Sigma képzések:
Six-Sigma alapképzés (z6ld doves szint)

A képzés célcsoportia a fejlesztés, technoldgia, gyartasiranyitdas, mindségbiztositas,
minéségiranyitdas szakemberei, akik a problémamegoldassal kapcsolatos kompetencigjukat
fejleszteni szeretnék. Célja: a résztvevék legyenek képesek kisebb 6-szigma projektek 6nallé
lebonyolitdsara. A képzést szamitdogépes teremben tartjuk. A képzés 6t napos, és a révid
tematikaja a kbvetkez6

1. nap (Define, Measure):
- A Sx -Sigma alapjai; a DMAIC projekt;
- Infrastruktira, résztvevok;
- Témavalasztas, el6készités;
- Projektkdvetés, -dokumentacio;
- Egy mintaprojekt attekintése;
- A folyamat feltérképezése (Process Mapping)
- A CT-métrix.

2. nap (Measure, Analyse):
- A gorgetett kihozatal
- A statisztika alapjai; grafikak;
- A normalis eloszlas;
- A normalis eloszlas inverze;
- A gépképesség meghatarozasa
- A folyamatképesség meghatarozasa
- A 0 és a y megbizhatdésagi tartomanya.
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3. nap (Analyse, Improve):
- Mérérendszer-elemzés — 1-es modszer
- Mérérendszer-elemzés — 2-es (GRR) médszer;
- Statisztikai hipotézisvizsgalatok
- Kétmintas t-préba
- Kétmintas F-proba
- Box Plot vizsgalat
- Komponenscsere

4. nap (Improve, Control):
- Paronkénti 6sszehasonlitas;
- A korrelacio;
- Egyszer( lineéris regresszio;
- A kisérlettervezés alapjai;
- Teljes faktoros kisérlettervek;
- SPC.

5. nap: vizsga

A képzést végigkisérik a megoldandé feladatok, mintapéldak és ésszefoglalasok. A képzési blokk
tobb részre bontdsa esetén lehet6ség van mini 6-szigma-projektek hazi feladatként térténd
kivitelezésére.

Six Sigma Csoportvezeto (fekete oves szint)

A Six-Sigma Csoportvezet6i tréning a Six Sigma Black Belt-képzés eurépai megfeleléje. A
résztvevék a képzéssel egy idében végrehaijtjdk elsé 6-szigma-projektjiket. A képzés kb. 70%-a
statisztikai témaju. A képzés célja a statisztika gyakorlati alkalmazasa a projektmunkaban, és nem
az egyes modszerek levezetése, vagy indoklasa, ezért a képzést kdvetkezetesen, szamitdégép
mellett térténik. A hallgatok a mddszerek alkalmazasat statisztikai programok (Q-DAS-programok
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kivalassza a megfelel6 mddszert, majd a szamitogép altal kiszamitott eredményeket értékelje és
interpretalja.

Az dsszesen négy hét idétartamu tanfolyam a négy projektfazisnak megfeleléen halad elére. A
képzést rendre négy-négy hét vallalati projektmunka tagolja.

1. hét — A ,,Definicio” és a ,,Mérés” projektfazisok
e A Six-Sigma mddszer koncepcidja
» A Six-Sigma alapjai
» Projektek és a projektek kivalasztasi kritériumai
o A résztvevok és szerepeik
» Projektmunka a ,Definicié — Mérés — Elemzés — Fejlesztés — Felligyelet és szabalyzas”
ciklus szerint
» A Six-Sigma probléma-megoldéasi technikak
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o Bevezetés a statisztikaba
o Mérérendszer- és folyamatképesség

2. hét — ,Elemzés” projektfazis
» Az adatok elemzésének grafikus és statisztikai moédszerei

» A folyamat rendszeres figyelemmel kisérésének modszerei, mint a Multi-Vari-Chart és a
komponenscsere

» Hipotézisek felallitasa és a statisztikai tesztek
o Egyszeri kisérletek varianciaanalizissel
« Toébb jellemzd vizsgalata korrelacioval és regressziéval

3. hét — ,Fejlesztés” projektfazis
» Tobb jellemzd vizsgalata multilinearis regressziéval
o TObbfaktoros varianciaanalizis
o Bevezetés a kisérlettervezésbe
« Kétszint(, teljes faktoridlis kisérlettervek
o Kétszintl, rész-faktoridlis kisérlettervek
e A Taguchi-féle robosztus folyamatok és termékek

4. hét — ,Felugyelet” projektfazis

» A folyamat optimalizalasa kisérlettervezéssel - attekintés

e Az optimum kozelitése az EVOP-pal és a Simplex-eljarassal

» A Response — Surface - kisérlettervek tervezése, végrehajtasa és kiértékelése
» A keverékekhez alkalmazott kisérlettervek attekintése

« A mindség-szabalyozédkartyak alkalmazasa, az SPC bevezetése a termelésben
o Az elért projekt-eredmények biztositasa

» Control Plan-ek, projekt-zaréjelentés

Mind a ket képzést ké6zponti szervezéssel és igény esetén Megbizoinkhoz kihelyezett
formaban is megtartjuk.

Kedvezmények:

o A képzések ara a szakképzési alapbdl visszaigényelheté.

e A z6ld 6ves képzést a T&T Quality Engineering Kft. —nél elvégzok 20 % kedvezményt
kapnak a fekete 6ves képzés arabol.

Amennyiben felkeltettiik érdekl6édését, kérjik valamelyik alabbi elérhetéséginkdén keressen
minket:
> T&T Quality Engineering Kft. 1038 Budapest, Kdzmér utca 4.
& (06-1) 237-1330, & (06-1) 237-1335, J (06-30) 919-4177
‘B tta@ttg.hu, ; & www.ttg.hu
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